
8 NOVEMBRE 2024
SDA BOCCONI, VIA SARFATTI, 10 
AUDITORIUM FERRERO
ORE 9.30 - 14.00 

 
Organizzato da
CERGAS Centro 
di Ricerche sulla Gestione 
dell’Assistenza Sanitaria e 
Sociale 
SDA Bocconi 
School of Management

In collaborazione con

TECNOLOGIE DIGITALI 
NELLA LTC: CASI DI 
INNOVAZIONE A 
CONFRONTO 
QUALI COMPETENZE SERVONO AL SETTORE?

9:30 REGISTRAZIONE PARTECIPANTI E WELCOME COFFEE

10:00 SALUTI INTRODUTTIVI  
AMELIA COMPAGNI, CERGAS SDA Bocconi

10:10 IL SENSO DI UNA RICERCA SULLA DIGITALIZZAZIONE NEL SETTORE LTC  
GIUSEPPE VENIER, Umana

10:25 LA RICERCA: QUALI IMPATTI GESTIONALI E SULLE COMPETENZE PER IL 
SETTORE LTC? 
MARIA VITTORIA BUFALI, CERGAS SDA Bocconi

11:00 CASI DI INNOVAZIONE DIGITALE: COME STANNO CAMBIANDO I SERVIZI 
PER GLI ANZIANI 
SIMONA BRESCIANI, Fondazione Pia Opera Ciccarelli Onlus 
SERGIO CRISEO, Cooperativa Sociale Società Dolce 
FABIO TOSO, Fondazione Opera Immacolata Concezione Onlus 
MARCO AROSIO, Fondazione Sacra Famiglia Onlus

12:00 LE IMPLICAZIONI PRESENTI E FUTURE PER I SERVIZI E I PROFILI 
PROFESSIONALI DEL SETTORE LTC 
ANDREA ROTOLO, CERGAS SDA Bocconi

12:45 POSSIBILI CANTIERI DI LAVORO PER L’INNOVAZIONE DIGITALE A 
SUPPORTO DEI SERVIZI DELLA LTC 
FRANCESCO LONGO, CERGAS SDA Bocconi  
PIERANGELO SPANO, Regione Veneto 
FABIA FRANCHI e MASSIMO ZUCCHINI, Regione Emilia Romagna

13:45 CONCLUSIONI 
FRANCESCO LONGO, CERGAS SDA Bocconi   

REGISTRAZIONE ALL’EVENTO

https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=55589267a01dd21880db831ef40645
https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=5910e58c06bae28b3d7d09c80436b5

